	PHÒNG THƯƠNG MẠI VÀ CÔNG NGHIỆP VIỆT NAM
----
Số:               /PTM - ITB
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
----------------------

	 V/v: Đào tạo “Marketing trực tuyến – Một công cụ hữu hiệu cho Doanh nghiệp trong thời kỳ suy thoái kinh tế”
	Hà Nội, ngày  06    tháng    07  năm 2009



Kính gửi:  Ban Lãnh đạo Doanh nghiệp
Trong thời kỳ khủng hoảng kinh tế toàn cầu, các Doanh nghiệp Việt Nam gặp không ít khó khăn trong việc tìm kiếm đối tác, quảng bá thương hiệu, xuất khẩu hàng hóa ra thị trường Quốc tế.

Nằm trong khuôn khổ Đề án quốc gia 191 – “Hỗ trợ Doanh nghiệp ứng dụng Công nghệ thông tin phục vụ hội nhập và phát triển giai đoạn 2005 – 2010”, Viện Tin học Doanh nghiệp - Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam tổ chức Khóa đào tạo “Marketing trực tuyến – Một công cụ kinh doanh hữu hiệu cho Doanh nghiệp trong thời kỳ suy thoái kinh tế” nhằm nâng cao kiến thức Thương mại điện tử nói chung và kiến thức về Marketing trực tuyến nói riêng cho Lãnh đạo, cán bộ Kinh doanh, Marketing, Quảng cáo trong doanh nghiệp, đồng thời giúp họ sử dụng một cách hiệu quả công cụ Marketing trực tiếp để xây dựng, phát triển, quảng bá thương hiệu từ đó gia tăng lợi nhuận cho Doanh nghiệp.
Doanh nghiệp có thể lựa chọn một trong hai khóa sau đây:
· Khóa 1:   Ngày 30,31/07/2009  (Sáng từ 8h30 -11h30, Chiều 13h30 -16h30)
· Khóa 2:   Ngày 12,13/08/2009  (Sáng từ 8h30 -11h30, Chiều 13h30 -16h30)
Lệ phí:       800.000 VND/Người/Khóa    (Đề án đã hỗ trợ một phần)

Số lượng:  Tối đa 30 người/Khóa (Học viên được thực hành trên máy tính có kết nối ADSL)
Địa điểm:  Phòng ADOC, tầng 7, tòa nhà VCCI – Số 9, Đào Duy Anh, Đống Đa, Hà Nội 
Quý Doanh nghiệp tham gia có thể gửi cho chúng tôi phiếu đăng ký tham dự theo mẫu qua email, fax hoặc gửi thư về địa chỉ: 


Phòng đề án 191 – Viện Tin học doanh nghiệp


Tầng 4, tòa nhà VCCI - Số 9, Đào Duy Anh, Đống Đa, Hà Nội


Điện thoại liên lạc:   043.5771454 (số lẻ: 121), gặp chị Hồng Nga hoặc anh Thành Công.


Email:  hongngavcci@gmail.com hoặc congitb@gmail.com 


Fax:  043.5742622 / 35771207

Xin trân trọng cảm ơn sự hợp tác của Quý doanh nghiệp!

	Nơi nhận: 
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	PHÒNG THƯƠNG MẠI VÀ CÔNG NGHIỆP VIỆT NAM


	KHÓA HỌC 

“Marketing trực tuyến – Một công cụ kinh doanh hữu hiệu cho Doanh nghiệp 

trong thời kỳ suy thoái kinh tế”
Thời gian: Học theo giờ hành chính, Sáng từ 8h30 -11h30, Chiều 13h30 -16h30

 

	


NỘI DUNG KHOÁ HỌC 





Phần 1: Tổng quan về Thương mại điện tử 


	


Phần 2: Marketing  điện tử	


2.1. Tổng quan về marketing điện tử	


2.2. Những ứng dụng của marketing điện tử trong kinh doanh quốc tế


2.3. Các chiến lược marketing điện tử hỗn hợp (E-marketing mix)


2.4. Khai thác hệ thống thông tin thị trường trên Internet


2.5. Một số vấn đề cần lưu ý khi ứng dụng marketing điện tử	





Phần 3: Thực trạng ứng dụng TMDT và Marketing điện tử trong kinh doanh tại Việt Nam


3.1. Thực trạng phát triển TMDT tại Việt Nam	


3.2. Khung pháp lý về TMDT tại Việt Nam


3.3. Thực trạng giao dịch TMDT tại Việt Nam	


3.4. Thực trạng vận dụng marketing điện tử của các DN XNK tại VN 3.5: Mô hình DN XNK VN vận dụng marketing điện tử thành công


3.6. Đánh giá việc vận dụng marketing điện tử tại các DN XNK VN





Phần 4: Giải pháp vận dụng marketing điện tử trong kinh doanh 


	


Phần 5:Một số thành công trong ứng dụng Marketing điện tử	5.1. Kinh nghiệm thành công trong ngành sản xuất	


5.1.1. Kinh nghiệm của Dell Computer	


5.1.2. Kinh nghiệm của hãng ô tô Volkswagen	


5.2. Kinh nghiệm thành công trong ngành bán lẻ	


5.2.1. Kinh nghiệm của Amazon.com	


5.2.2. Kinh nghiệm của Walmart	


5.3. Kinh nghiệm thành công trong ngành dịch vụ	


5.3.1. Kinh nghiệm của Cisco về dịch vụ e-Learning	


5.3.2. Kinh nghiệm thành công của GTN trong vận tải toàn cầu


5.4. Một số kinh nghiệm khác	


5.4.1. Kinh nghiệm của P&G về quảng cáo trực tuyến	


5.4.2. Kinh nghiệm của eBay về đấu giá trực tuyến


	


Phần 6: Thực hành nghiệp vụ E-marketing


6.1. Quy trình 7 bước lập kết hoạch Marketing điện tử


6.2. Xây dựng, quảng bá và phát triển website thương mại điện tử


6.3. Hoạch định các chiến lược marketing mix trong môi trường mạng


6.4. Mười nguyên tắc quản trị quan hệ khách hàng thành công


6.5. Phân tích các bài tập tình huống về ứng dụng marketing điện tử


----------------------------------------------------------------


Liên hệ tìm hiểu thông tin và đăng ký tham gia:


		       Ms. Đinh Thị Hồng Nga  – 0983.866.93


Phòng Thương Mại Và Công Nghiệp Việt Nam


Tầng 4, Tòa nhà VCCI- Số 9 Đào Duy Anh, Hà Nội


Điện thoại: 043.5771454 (Ext :121)


Fax: 043.5742622 hoặc 043.5771207


Email:� HYPERLINK "mailto: hongngavcci@gmail.com" �� hongngavcci@gmail.com� 


           � HYPERLINK "mailto:hongnga0510@gmail.com" ��hongnga0510@gmail.com�











Tổng quát Khóa học





Khóa học “Marketing trực tuyến – Một công cụ hữu hiệu cho Doanh nghiệp trong thời kỳ suy thoái kinh tế” do Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam tổ chức nhằm nâng cao kiến thức Thương mại điện tử nói chung và kiến thức về Marketing trực tuyến nói riêng cho Lãnh đạo, cán bộ Kinh doanh, Marketing, Quảng cáo trong doanh nghiệp, đồng thời giúp họ sử dụng một cách hiệu quả công cụ Marketing trực tiếp để xây dựng, phát triển, quảng bá thương hiệu từ đó gia tăng lợi nhuận cho Doanh nghiệp.





Đối tượng Khóa học:


Khóa học này thích hợp cho những người :


Lãnh đạo,Trưởng - phó bộ phận Kinh doanh, Marketing, Quảng cáo, …


Công chức, viên chức của các cơ quan, cá nhân có nhu cầu. 





DN có thể lựa chọn một trong 02 khóa sau đây:





Khóa 1 : Ngày 30,31/07/2009          ⁪


Khóa 2 : Ngày 12,13/08/2009   	    ⁪


Chi phí tham dự: 800.000 VND/học viên/ khóa








Địa điểm học:  Tầng 7, tòa nhà VCCI – Số 9, Đào Duy Anh, Đống Đa, Hà Nội.


Giảng viên:  Thạc sỹ. Nguyễn Văn Thoan – Trưởng Bộ môn TMDT Trường ĐH Ngoại thương


 ----------------------------------------------------------PHIẾU ĐĂNG KÝ


Họ và tên: 1:......................................................................................


2:......................................................................................


3:......................................................................................


Tên công ty:....................................................................


Tên giám đốc:.................................................................


Địa chỉ:............................................................................ Điên thoại:............................Fax:...........................


Mobile:.......................Email:.................................


Mã số thuế:......................................................














